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Dichas instancias, han servido para abordar

temas transversales que afectan a los asociados a
lo largo del pais, respecto de la nueva realidad
que estamos viviendo y que ha significado que el
gran porcentaje de los trabajadores del Servicio
deban realizar sus labores mediante trabajo a
distancia, asi como de temas propios de la labor

como fiscalizadores.

La crisis devenida de la pandemia de COVID-19
por la que atraviesa nuestro pais, ha significado
que la ciudadania cambie su manera de vivir.
Como trabajadores del Servicio de Impuestos
Internos, y a fin de salvaguardar la salud de los
funcionarios, es que desde hace algunas semanas,
las labores habituales se estan desarrollando a
través del trabajo a distancia. Esto, ha tenido
pros y contras, de los cuales, como AFIICH,

estamos conscientes.
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Por esto, y a razdon de estar al tanto de
cualquier coyuntura que pueda surgir de esta
nueva modalidad, ademas de abordar materias
concernientes al trabajo como funcionarios del
Sll, es que la directiva nacional de AFIICH ha
mantenido constantes y fructiferas reuniones
con las respectivas directivas regionales,
llevando a cabo 7 videoconferencias, dede el
24 de marzo al 30 de abril.

En ellas, se han revisado temas tales como la
realidad propia de cada regional, la Operacion
Renta 2020, el cierre de las oficinas ubicadas
en comunas declaradas en cuarentena, cargas
de trabajo de avaluaciones, la aplicacion y
resultados de la Encuesta AFIICH.

Asimismo, exponer las gestiones realizadas

por la Directiva Nacional respecto de los
recortes al presupuesto 2020, la descripcién
del plan de retorno presencial a las labores y
las actividades de capacitacion que se
deberian llevar a cabo durante el afio en
curso, asi como el estado del proyecto de
rebaja de dietas parlamentarias, entre otros

temas.

Finalmente, las reuniones sirvieron para
informar de la elaboracién, por parte de
AFIICH, de una propuesta para suspender
los plazos en las normas tributarias debido a
la contingencia, iniciativa que fue presentada
a un grupo de diputados con el fin de

traducirse en un proyecto de ley.
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EXITOSA ENCUESTA
AFIICH .

BAJO »
CRISIS SANITARIA

La consulta tuvo por fin identificar las
necesidades de los funcionarios frente a la
crisis sanitaria que vive el pais, derivada de la
Pandemia de Coronavirus, asi como de
conocer la posicion de los trabajadores del
Servicio de Impuestos Internos, respecto de
las medidas que estaba tomando en ese
momento la institucion para enfrentar el
proceso de Operacion Renta de este afo y el
trabajo a distancia.

Con gran éxito, se desarrollé entre el 3y el 8
de Abril recién pasado, la “Encuesta AFIICH
Operacién Renta 2020 en Condiciones de
Crisis Sanitaria”, sondeo que se dividié en dos
secciones, donde nuestros asociados tuvieron

que responder diversas interrogantes
respecto de la contingencia y su repercusién
en las labores del Servicio.

La primera parte, contdé con una participacién
del 41,2% de los asociados a AFIICH, quienes
contestaron una serie de preguntas referente
a la percepcioén individual frente al modo en
que se llevo a cabo la Operacion Renta 2020,
las medidas de seguridad que ha
implementado el Servicio, y la ejecucién del
trabajo a distancia que se ha tenido que llevar
a cabo.

La segunda seccidn, estuvo dirigida a nuestros
afiliados que efectian labores de jefatura, sean
éstas de Area, Grupo, Departamento, Unidad,
Subdireccion o Direccién Regional, encuesta
que tuvo una participaciéon del 57,8%.

Entre las conclusiones a las que se pudo llegar
con dicho estudio, se pudo identificar que los
principales inconvenientes para realizar
nuestro trabajo en las condiciones actuales son
la falta de acceso y/o estabilidad a los sistemas
informaticos, compatibilizar la vida familiar y el
trabajo en un mismo lugar, asi como la falta de
recursos y equipamientos para llevar a cabo de
manera efectiva el trabajo a distancia.

Es importante destacar que las deducciones de
esta encuesta fueron presentadas a la
Direccién del Servicio, y han sido un elemento
valioso para defender nuestra postura en las
diversas instancias de las que hemos
participado.

Dado el éxito de este instrumento hemos
proyectado la realizacion de una segunda
encuesta en un corto plazo.
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COMISION DE
AVALUACIONES SE
REUNE MEDIANTE
VIDEOCONFERENCIAS

Las reuniones han servido para analizar el
desarrollo que ha tenido la labor de los
fiscalizadores, toda vez que desde mediados
de marzo se encuentran realizando trabajo a
distancia, situaciéon que limita su labor, que se
desarrolla eminentemente en terreno; asi
como de informar del envio de una serie de
preguntas a la Subdireccion, a fin de evaluar
temas especificos del area en la situacién

actual de emergencia.

A raiz de la realidad que esta viviendo el pais
desde marzo pasado, que ha significado que
gran parte de la fuerza laboral deba desarrollar
sus labores con trabajo a distancia, modalidad
que también se ha aplicado en el Servicio, es
gue la Comisién de Avaluaciones de AFIICH ha
sostenido reuniones mediante
videoconferencia para conocer de mas cerca la
realidad de los fiscalizadores que llevan a cabo

estas labores.

= Jaime Titichocn

Asi, los integrantes de la comisién han podido
intercambiar percepciones respecto de la
problematica que ha surgido desde el propio trabajo
a distancia, especificamente con los plazos de
resolucién de los distintos casos, las cargas de
trabajo, asi como de la suspensién de la fiscalizacién

en terreno.

A raiz del trabajo de la comision, se elaboré un
diagnéstico, el que arrojo una serie de preguntas que
fueron enviadas a la Subdireccién de Avaluaciones, a
modo de que se informe de qué manera se abordaran
estos temas en situacién de emergencia, como la que
atraviesa el pais en este momento, cuestionamientos
gue fueron respondidas desde la jefatura, de manera
tardia, y que estan siendo evaluados para poder ser

replicados.
Finalmente, la Directiva Nacional solicitd una reunion

con la Subdireccion del area, la que serd informada

oportunamente cuando se lleve a cabo.
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RETORNO A LABORES
PRESENCIALES SE
ANALIZARAN DESPUES
DEL PEAK DE LA
PANDEMIA

La decision se tomo, tras una provechosa
reunién entre el Director Nacional y
representantes de las dos agrupaciones de
trabajadores con que cuenta el Servicio de
Impuestos Internos. Cualquier retorno se har,
si o si, de manera gradual y con las medidas
necesarias para resguardar la seguridad
sanitaria de los trabajadores, enfatizaron los
dirigentes.

Incertidumbre generé la circular N°18, con
fecha 17 de abril de 2020, que emané
conjuntamente desde el Ministerio del Interior
y de Hacienda, y que tenia por fin el reintegro a
sus funciones, de manera presencial, de los
empleados publicos, justo en momentos en que
se avizoraba el peak de la Pandemia de
Coronavirus que azota al pais.

Esta situacion generd alarma en los
trabajadores y en las asociaciones gremiales

La circular, también suscité intranquilidad en los propios
funcionarios del Servicio de Impuestos Internos, inquietudes
que fueron planteadas por AFIICH y ANEIICH en
videoconferencia que llevaron a cabo junto al Director
Nacional del Servicio, y donde se acordd una serie de
lineamientos y orientaciones para poder aplicar un retorno
gradual y seguro de las y los trabajadores a sus labores de
manera presencial.

Alli se estipuld, ademas, que el regreso se comenzara a
aplicar progresivamente y una vez que el peak de la
Pandemia haya ocurrido. Todo esto, asimismo, quedara
sujeto a medidas de seguridad sanitaria y de higiene que
garanticen la salud y la vida de los funcionarios y las
funcionarias.

Finalmente, se acordd suspender cualquier tentativa de

que los representan, que apoyadas por algunos
parlamentarios y basdndose en declaraciones

retorno antes de la cispide contagiosa del virus, asi como de
la instalacion de una mesa de didlogo entre las asociaciones y
de expertos sanitarios que indicaban que no la Direccion Nacional, a fin de ir monitoreando el devenir de
era el momento para tomar dichas decisiones, la contingencia sanitaria.
notificaron al Ejecutivo su rechazo
contundente a la medida a través de ANEF,
toda vez que “no puede haber retorno mientras
las condiciones sanitarias no lo permitan. Lo
contrario, seria implementar una medida

criminal”.

“NO PUEDE HABER RETORNO

, LO CONTRARIO SERIA IMPLEMENTAR UNA MEDIDA CRIMINAL”.




DE

PLAZOS TRIBUTARIOS

El 06 de abril del presente aino AFIICH
presenté a un grupo de diputados la
“propuesta de proyecto de ley de
suspension de plazos de procedimientos,
citaciones y prescripcion por efectos de las
medidas y estado de catastrofe covid-19”,
con el objeto de que sea presentada como
Mocion parlamentaria para su discusion y
posterior tramitacion para llegar a ser ley.

Esta propuesta tiene por finalidad ser una
contrapartida a las medidas tributarias
destinadas al apoyo de personas, Pymes y
grandes contribuyentes, de modo que
contribuyentes y Sll se encuentren en una
situacion de relativa igualdad de
condiciones procedimentales que,
claramente, deben ir aparejadas de la
debida ampliacién de los plazos de
fiscalizacion, ya que de lo contrario se
produciria una asimetria respecto de la
fiscalizacion de los impuestos produciendo
un detrimento en las arcas fiscales, pero
también en las actuaciones de los propios
contribuyentes.

Podemos dar cuenta que actualmente, fue
declarado admisible el proyecto de ley
por la Comision de Hacienda de la
Camara de Diputados, asignandole el
numero de Boletin 13487-05, con el cual
se puede hacer seguimiento en
www.camara.cl

Nos llena de orgullo que un proyecto
elaborado por nuestra asociacidn, se esté
discutiendo a nivel parlamentario.

DE MODO
QUE CONTRIBUYENTES Y SII SE
ENCUENTREN EN UNA
SITUACION DE RELATIVA
IGUALDAD DE CONDICIONES
PROCEDIMENTALES"
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: IMPECABLE
LABOR DE NUESTROS ASOCIADOS

A pesar de las circunstancias por las que
atraviesa el pais, que ha significado que
nuestros trabajadores tengan que desarrollar
sus funciones desde sus hogares, con todas
las limitantes que aquello conlleva, se pudo
[levar a cabo de manera exitosa la Operacion
Renta 2020.

Como un “Hito para el SIl”, catalogaron desde
AFIICH la Operacién Renta 2020, que se
desarrollé durante el mes de abril. Esto,
debido a las condiciones anormales derivadas
de la crisis sanitaria que ha generado la
pandemia de Coronavirus que vive no sélo el
pais, sino el mundo entero, y que significaron
un cambio sustancial en forma en que
nuestros asociados han tenido que desarrollar
sus labores, situacion que no fue obstaculo
para que pudieran llevar a cabo de manera
eficiente el proceso de declaracién anual de
impuestos.

Asi, y con todas las limitantes que significa el
desarrollar eficazmente sus funciones mediante
el trabajo a distancia, nuestros asociados
lograron llevar adelante de manera correcta este
proceso, pudiendo, incluso, efectuar labores de
asistencia a los contribuyentes, quehacer que se
presentaba como todo un desafio, toda vez que
esto se realiza frecuentemente de manera
presencial.

Es preciso destacar, como un hito relevante, el
trabajo a distancia realizado por nuestros
fiscalizadores, considerando todas las
dificultades a las que se han visto enfrentados,
lo que demuestra que es posible mantener
operativos, con su esfuerzo, diversos procesos
que ocurren en el Sll, excepcionalmente en
momentos de crisis y mejor aln, con buenos
resultados.
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ESTUDIO AFIICH:

GRANDES EMPRESAS

Estudio realizado por nuestra asociacién,
del cual se hizo eco en Diario Financiero y
El Mostrador, y que se basé en la
informacién tributaria entregada por
companias con ventas entre Mil y 1 Millén
de UF al ano, concluyé que dichas
sociedades accederdn a créditos por
montos superiores a los 16 mil millones de
ddlares.

Enmarcada en el programa Covid-19, el
pasado miércoles 9 de abril, el Presidente
de la Republica, Sebastian Pifera, anuncié
la implementacion de un paquete de
medidas econémicas centradas en
enfrentar las restricciones de liquidez de
las pequenas y medianas empresas a causa
de la pandemia de Coronavirus que vive el
pais desde inicios de marzo.

Entre ellas, destaca el fortalecimiento del
Fondo de Garantias para Pequenos
Empresarios de BancoEstado (Fogape),
entregando garantias estatales a los
créditos que de ahi emanen y teniendo
éstos tasas de interés maxima real de 0%
o, inclusive, negativa, segun la evolucién
inflacionaria.

A raiz de esto, AFIICH elaboré un estudio
gue concluyd que el 70% de los créditos
qgue se entreguen seran absorbidos por
medianas y grandes empresas, muy lejos
del “rescate” de las Pymes, como lo
anunciara el Ejecutivo.

Asi, y de un total de 24 mil millones de
doélares con que contard el Fogape para
emitir créditos con garantia estatal, el
50% se destinaria a las grandes empresas
(12.181 millones de ddlares), un 20,7% a
las medianas sociedades (4.970 millones
de dodlares), un 22% a las pequenas
empresas (5.337 millones de ddlares), y
un exiguo 6,3% a las microempresas
(1.511 millones de délares).

"DE UN TOTAL DE 24 MIL
MILLONES DE DOLARES
CON QUE CONTARA EL

FOGAPE,
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9
sin embargo,el cortapiso anunciado por el ministro de Hacienda
respecto de quienes podran acceder a esta linea de crédito,

podria dejar fuera a mas de la mitad de las Pymes"

Echando mano a la informacion tributaria
entregada por las compafiias con ventas
entre mil y 1 millén de UF al afno, AFIICH
aseguro que dichas sociedades podran
optar a créditos con aval estatal por
montos equivalentes a mas de 16 mil
millones de doélares, toda vez que segln la
segmentacion que realiza el Sll, hay
40.612 contribuyentes con ventas por mas
de 4,700 millones de UF al ano tributario
de 2018, tramo de companias que exhiben
ventas individuales que van entre 25.001 y
1 Millén de UF al ano, lo que se traduce en
un 70% del total de ventas generadas en
dicho afo (2018).

Por contrapartida, las 202 mil pequenas
companias, firmas que ostentan ingresos
entre 2.401 y 25.000 UF al ano, presentan
ventas por 1462 millones de UF,
representando el 22,4% del total de ventas
en dicho ano tributario. Las
microempresas, en tanto, que al ano 2018
alcanzaban las 762 mil companias,
representan un 6,3% del total de ventas,
exhibiendo ingresos por 414 mil UF.

Entre ellas, destaca el fortalecimiento del
Fondo de Garantias para Pequelos
Empresarios de BancoEstado (Fogape),
entregando garantias estatales a los
créditos que de ahi emanen y teniendo
éstos tasas de interés maxima real de 0% o,
inclusive, negativa, seglin la evolucién
inflacionaria.

A raiz de esto, AFIICH elaboré un estudio
que concluyd que el 70% de los créditos
gue se entreguen seran absorbidos por
medianas y grandes empresas, muy lejos
del “rescate” de las Pymes, como lo
anunciara el Ejecutivo.

Asi, y de un total de 24 mil millones de
ddélares con que contard el Fogape para
emitir créditos con garantia estatal, el 50%
se destinaria a las grandes empresas
(12.181 millones de ddlares), un 20,7% a
las medianas sociedades (4.970 millones de
ddlares), un 22% a las pequefias empresas
(5.337 millones de délares), y un exiguo
6,3% a las microempresas (1.511 millones
de dolares).

Linea de crédito empresas en US$

otal Grande - Grande 4 _
12.181.139.877
51%

Total Micro  m Total Pequefia

® Total Mediana

Total Micro;
1.511.098.389
6%

Total Peguefia
5.337.266.224
22%

Total Mediana
- 4.970.495.509
21%

®m Total Grande - Grande 4
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En nuestra pretensién de abrochar acuerdos que vayan en

AFI ICH pos de favorecer a nuestros asociados, es que nos complace
anunciarles que, tras algunos meses de llevar a cabo
CI E RRA diversas negociaciones, hemos llegado a un completo
acuerdo con la empresa de gas licuado LIPIGAS.

Co NVE N Io El convenio, entrara en vigencia a partir de este mes de
CON e

En los préximos dias enviaremos un comunicado para
esclarecer los procedimientos que deberan llevar a cabo para
las compras.



Lidiar con el estrés durante
el brote de COVID-19

Es normal sentirse triste,
estresado, confundido,
asustado o enfadado durante

Ten en cuenta que es

oigas sobre el virus sea
una crisis. cierto.
Hablar con la gente en la que Mantente actualizado y
confias puede ayudar. Ponte en

utiliza informacion de
fuentes confiables, como tu
autoridad de salud, la
Organizacién Mundial de la
Salud (OMS5) @ la Cruz Roja o
la Media Luna Roja local.

contacto con sus amigos y
familiares.

posible que no todo lo que

sREAKING [NEWS

Limita la preocupacion y
la agitaciéon disminuyendo
el tiempo que ti y tu
familia pasan viendo o
escuchando la cobertura de
los medios de
comunicacion que perciben
Como inquietantes.,

Aprovecha las habilidades que
has usado en el pasado y que te
han ayudado a manejar las
dificultades anteriormente y
usalas para ayudarte a manejar
tus emociones durante este
brote.

5i debes quedarte en casa,
mantén un estilo de vida
saludable que incluya una
dieta adecuada, suefio,
ejercicio y contacto social
con la familia y los amigos
que se encuentren en su
casa o a la distancia.

Lidia con cualquier emocion
que puedas tener de una
manera saludable.

5i te sientes abrumado, habla con
un trabajador de la salud o un
consejero. Ten un plan, donde ir y
como buscar ayuda para las
necesidades de salud fisicay
mental si es necesario.



